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El objetivo del SECONOMICS es el de
sintetizar la ciencia socioldgica, econdmica
y de seguridad en conocimiento tangible,
objetivo y concreto para los responsables
de las politicas (policy makers) y
planificadores sociales responsables de la
seguridad del ciudadano
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Impulso del proyecto
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El proyecto esta impulsado por casos de
estudio de la industria e identifican
especificamente amenazas en el
transporte (aéreo y metro urbano) y de
infraestructuras criticas. El enfoque de la
investigacion colocan a las ciencias
sociales y a las ciencias politicas en el
centro de la estructura del modelo.
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En particular, el proyecto trata de explorar
los desafios de coordinacidon paneuropea
en los resultados de seguridad para el
transporte y las infraestructuras criticas
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La contribucidn del proyecto esta en el
desarrollo y promocidon del “estado del
arte” en el modelado de los problemas de
seguridad en un contexto tecnologicoy
socio-economico y su posterior aplicacion
en la evaluacion de riesgos y analisis del

contexto social para desarrollar politicas
optimas.
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Resultados del proyecto
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Los resultados son de dos tipos :

Primero, evaluacidn del futuro y las amenazas
emergentes en las areas identificadas con el
modelado riguroso de los mecanismos dptimos para
la mitigacion dentro del ambito de la politica.

Segundo, y mas importante, una herramienta de
politicas generalizadas que ayudara a los tomadores
de decisiones a identificar y reaccionar

coherentemente (en el contexto social adecuado) con
respecto a las amenazas futuras que pueden llegar

mucho después de que el proyecto se ha completado.
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Impacto del proyecto
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El impacto a largo plazo de SECONOMICS
sera una revolucion metodologica
impulsada por un conjunto comun, pero
diverso, de diferentes herramientas de
modelado y la utilizacidn de los ultimos
avances en tecnologia de modelado
transparente que incluyen los ambitos
social, econdmico y tecnolodgico.

Transporis Metropolitans
de Barcelona

A X e,

SECONOMICS

BCN Rail Innova. Plataforma Tecnoldgica Ferroviaria Espafiola. 19 al 21 de noviembre, 2013




SALON INTERNACIONAL DE
LA INDUSTRIA FERROVIARIA

PTFE =9 I AN

Plataforma Tecnolégica Ferroviaria Espafi

Consorcio del proyecto
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Estructura de los paquete de trabajo (WP)

WP7: Consolidacion
cruzada Entradas de WP1: Gestion trafico
aereo

casos de estudio

WPS8: Herramienta
de soporte

Salidas de Casos de l

estudio

WP3: Transporte
publico urbano

WP9: Extension &
difusion
comunitaria

WP10: Gestion del
proyecto
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Objetivos del Caso de uso de transporte urbano

e |nvestigar como los responsables de las politicas (policy
makers) pueden mejorar pueden mejorar el conocimiento
acerca de la percepcion de la sociedad de la seguridad del
transporte publico.

e [nvestigar los mecanismos optimos para la
implementacion de politicas de seguridad.

e |nvestigar el impacto de las preferencias sociales.
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Objetivos del Caso de uso de transporte urbano

e Dar apoyo al diseino socio-econédmico que se desarrolla en
WP4, WP5 y WP6 (investigacion socio-econdmica)
asegurando la representacion de los transportes publicos.

e Concientizar de la existencia clara de la relacidn entre la
informacion publica sobre la seguridad en los medios de
comunicacion (prensa, television, Internet y otros) y la
percepcion de seguridad en el transporte publico por
partes de los usuarios.
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Definicidon de los escenarios

El primer paso fue la definicion de los
distintos escenarios a estudiar:

e Escenario 1: Vandalismo y graffiti
e Escenario 2: Fraude

e Escenario 3: Carterismo

e [Escenario 4: Vagabundos

Estos escenarios fueron contrastados
y validados por partes interesadas
(stakeholders) tanto en Barcelona
como en el resto de Europa
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Taller en TMB, Barcelona

e Serealizo un taller con la participacion de ,
socios del consorcio, miembros de seguridad |
TMB y miembros de las fuerzas del orden.  [2: " Transports Metropolitans

e En el taller se validaron los escenarios
definidos previamente y se profundizo en su
definicion.

e Se identificaron las motivaciones de cada
escenario:

— Antisocial
— Asocial
— Criminal

o+ ,/I @ Transporis Metropolitans

SECONOMICS de Barcelona

SEVENTM FEAMEWORY
PROGRAMMNE

BCN Rail Innova. Plataforma Tecnoldgica Ferroviaria Espafiola. 19 al 21 de noviembre, 2013



LA INDUSTRIA FERROVIARIA

W —_RonRall
PT F E 9 Fira Barcelona — >

Plataforma Tecnolégica Ferroviaria Espafi

Panel de Stakeholders europeo

e Se realizé un panel con expertos de
seguridad ciudadana en transporte
publico.

e Los integrantes de panel son los

miembros de la Comision de Seguridad
de la UITP.

e En el panel se validaron los escenarios
definidos y desarrollados en el taller
previo.
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Analisis de los escenarios

Comportamiento asocial (Tipo |) Social Motives

puede definirse como la falta de
consideracidn nor la nraniedad

Eme

| Comportamiento antisocial (Tipo IV) | i
rest puede manifestarse en diversas
est formas e intensidades: como romper |

con{ |as reglas formalesy las leyes. Puede |- ------------------------------------------------------------------
ser representado por el vandalismo |

organizado es muy importante e
porque se convierte en agresivo y | -

tiene un enorme impacto en la s (?EMl]m)
percepcion del publico sobre Ia :

seguridad. —

'
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Percepcidn social de la seguridad y el riesgo

e La percepcion social de la
seguridad y el riesgo se analiza A
en el WP4.

e La percepcion de riesgo es :
estudiada como una actitud -

dirigida a tipos especificos de |

riesgos:
— Comportamiento asocial
— Comportamiento antisocial

& ,/I @ Transports Metropolitans

SECONOMICS de Barcelona

BCN Rail Innova. Plataforma Tecnoldgica Ferroviaria Espafiola. 19 al 21 de noviembre, 2013



Plataforma Tecnolégica Ferroviaria Espafi

Wz —_BonRai
F] ra Barcelona SALON INTERNACIONAL DE

Marco regulador de la segurid

e Hay una creciente presion para
estandarizar y regular.

e Es dificil encontrar un equilibrio: e Focus

aplicaciones-riesgo-presupuesto. Secure Public Transport
in a Changeable World

Security and Safet thersfora 3 prerequisite for UITP's ambitions of doubling
v v public transport market share by 20251
e Las autoridades locales son e B
public transport. Security addresses problems caused MVestingin
intentionally. This differs from safety which address.  ="all¥ bring economic benefits. On top of helping
toincrease ridership thanks to a more attractive sevice

&5 problems caused accidentally *
money can be saved on costs such as repairs of van-
The UITP Security Commission is made up of public  galiced assers. For example, the Hamburger Hochbahn

LY 4
transport security practitioners and offers SUPPOrt ©  jnyasted in 2 sunvaillance system inside metro cars and
UITP members an sacurity matters. Its role is to col-  noted nearly a 56 drop in graffti and vandalism, which

lect and disseminate knowledge, experience and best  was costing millions avery year in rapairs?. Reassurance
practices on urban public transport security. It propos-  measures can also help to reestablish service after a
es UITPs positions and priorities on security vis-a+vis major incident, reducing the Anancial impact.

L]
cther stakeholders and partners. In such an event, the operator can demonstrate that
. Security Threats serious efforts have been made (o protect passengers
and staff. A positive image Is key for the attrac.
. OF threats, are caused by tiveness of the system. In some drcumstances, pas-
actions aim ta undsrmine or cisrupt the pUBlic UANSPSIt  gungars can fasl insecurs, and this is sometimes rein-

system ared/or to harm passengers or Staff. They 13002 forceq by intensive media coverage of single svents,
from daily operational sscurity problems, such 3s SO However, this perception is often inconsistent with

° ’ L] L]
e ¢Como proceder? Compartir las mejores
in a fatal incident travelling by car than by public
L] Security is key to an attractive service transport, whatever the cause of the incident®
Any public transport operator has a responsibility for and

i N & ang Publc transport is open, easily accessible without resar-
a vestad interest in protecting its customers, staff snd e ST L These
assats, as well as the reputation of the network - pas-

V4 L] L]
practicas y recomendaciones SR SRR
° tam. It 5 wel known that public transpert s increasingly
important for urban areas @ prosper in the e of chal- T
lenges such as reducing congestion and pollution, and L FEHTL LS - g
coping with changing urban density and sacial inclusian. 2 CCTV: a tai a uppart public tmspert securiy, UITP 2010
Security therefore plays an important role in kelp-  * Terroriom Transit and Publs Safety Evebting the s,
ing public transport 1o become the mode of choice 1594 LTS, Veza Tarspor oy s, 2105
for today's citizens. Reaching excallence in security is

November 2010
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« Strategic scenarios

The strategic scenarios require the use of game

theoretic concepts. We might view this as a sequential
defend-attack problem.

« Tactical-operational scenarios

The proposed tactical-operational scenario may be
described as a security resource allocation problem. It

may be solved, in principle, within the risk analytic
framework.
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Operational Scenarios Modeling in the Urban

public transport Case Study

Portfolio
countermeasures Adversary Adversary

) ) 1 i
Threat v Threat Threat Threat Location

1 2 3 4
4 T Optimal U iing
= Optimal )

T N Portfolio display Scheduling
. i - = : COUNtermeasures
b Ingut ) . Iyt Input

A ,/I @ Transports Metropolitans

SECONOMICS de Barcelona

SLVINTM IHAMEWODRK

PROGRAMME

BCN Rail Innova. Plataforma Tecnoldgica Ferroviaria Espanola. 19 al 21 de noviembre, 2013



BonRam

SALON INTERNACIONAL DE
LA INDUSTRIA FERROVIARIA

Fira Barcelona

PTFE

Plataforma Tecnolégica Ferroviaria Espaniola

* Done:
— WP3:
« D3.1: Ethical opinion/authorization (M3)
» First Workshop with local stakeholders (lack of users representatives) (M6)
« D3.2: Urban public transport Requirements - first version (M6)
— Overall:
« Cross mission consolidation (today in Madrid within Consortium meeting)

* Under development:
- WP3:
« Survey within Metro operators (today!)
« Constitution of an Expert Group (Volunteers are welcomed!)
« Second Workshop with the Expert Group (Beginning 2013)
« D3.3: Urban public transport requirements - final version (Beginning 2013)
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